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403-2

Identificacion de peligros, evaluacién de riesgos e
investigacion de incidentes

- Gestion de riesgos relacionados con la SST

403-2 ¢) BBVA Pert dispone de procedimientos que
los colaboradores identificados como vulnerables
(gestantes) deben seguir en situaciones laborales que
puedan provocar lesiones, dolencias o enfermedades.
403-2 b) d) La descripcién de los procesos que siguen
los trabajadores que quieren notificar peligros y cémo
se les protege frente a posibles represalias, asi como
los procesos para investigar incidentes laborales, no se
encuentran disponibles para divulgacién.

95296

403-3

Servicios de salud en el trabajo

-Bienestar fisico y emocional

96

403-4

Participacién de los trabajadores, consultas y
comunicacion sobre salud y seguridad en el trabajo

-Seguridad y salud en el trabajo (SST)

La participacion y consulta de los trabajadores se da a
través de sus representantes en el comité de
Seguridad y Salud en el Trabajo (CSST).

403-5

Formacién de trabajadores sobre salud y seguridad en
el trabajo

- Capacitacion en SST

96

403-6

Fomento de la salud de los trabajadores

-Seguridad y salud en el trabajo (SST)

96

403-7

Prevencién y mitigacién de los impactos en la salud y la
seguridad de los trabajadores directamente vinculados
con las relaciones comerciales

-Seguridad y salud en el trabajo (SST)

96

403-8

Cobertura del sistema de gestion de la salud y la
seguridad en el trabajo

-Seguridad y salud en el trabajo (SST)

100% de empleados cubiertos por el sistema de
gestion de la SST. Asimismo, todas las normas de
seguridad del Banco se aplican a terceros.

403-8 a.ii) En 2024 no se realizaron auditorias internas
al sistema SST.

403-8 a. iii) La informacion especifica respecto a
trabajadores que no son empleados que realizan
actividades en las instalaciones del Banco no esta
disponible para divulgacion.

403-8 b. No aplica. Todos los colaboradores estan
incluidos en este contenido.

403-8 c. No se informa respecto a informacién
contextual para comprender como se han recopilado
los datos.

96

403-9

Lesiones por accidente laboral

Durante 2024 no se identificaron actividades de riesgo
operativo o actividades con riesgos graves en la matriz
de riesgos (IPER); solo se identificaron riesgos
ergondmicos.

403-9 a) ii Durante 2024 no se registraron accidentes
incapacitantes que hayan requerido de periodos de
recuperacion mayores a los seis (06) meses.

403-9 b) BBVA no cuenta con trabajadores que no
sean empleados cuyos trabajos o lugares de trabajo no
estén controlados por BBVA.

403-9 ¢) f) g) No se presenta informacién respecto a
los colaboradores que no son empleados ni del detalle
de los peligros y medidas tomadas para minimizar
riesgos mediante la jerarquia de control. Asimismo, no
se cuenta con informacién sobre trabajadores
excluidos en el alcance, e informacién contextual para
comprender la recopilacién de informacién.

403-10

Dolencias y enfermedades laborales

GRI 404: Formacién y ensefianza 2016

404-1

Media de horas de formacién al afio por empleado

-Seguridad y salud en el trabajo (SST)
Durante 2024 no se han dado casos de enfermedades
ocupacionales.

«Talento humano
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