Aspectos materiales

Capitulo/Seccion/Motivo identificados y
Indicador de omisién Alcance cobertura
Derechos humanos
GRI3 3-3 Gestion de los temas Andlisis de materialidad (pag. 42) Local Derechos Humanos
Temas materiales materiales Diversidad y
2021 conciliacién
GRI 406 406-1 Casos de discriminacion Canal de denuncias (pag. 35) Local Derechos Humanos
No discriminacion y acciones correctivas Diversidad y
2016 emprendidas conciliacién
GRI 407 407-1 Operaciones y Red Comercial (pag. 105) Local
Libertad de asociacién proveedores en los que *BBVA Perti no ha identificado riesgos
y negociacion colectiva el derecho a la libertad relacionados a la vulneracién de los
de asociaciony la derechos de los colaboradores a la
negociacion colectiva libertad de asociacion y la negociacién
podria estar en riesgo colectiva, ya que se encuentra en
cumplimiento de la normativa nacional
vigente para este tema.
GRI 408 408-1 Operaciones y -Por las actividades de BBVA, este Local
Trabajo infantil proveedores con riesgo indicador no es material.
significativo de casos de
trabajo infantil
GRI 409 409-1 Operaciones y -Por las actividades de BBVA, este Local
Trabajo forzoso u proveedores con riesgo indicador no es material.
obligatorio significativo de casos de
trabajo forzoso u
obligatorio
GRI 410 410-1 Personal de seguridad -BBVA se asegura, por intermedio de Local
Practicas en materia de capacitado en politicas la Unidad de Seguridad Fisica, de que
seguridad o procedimientos de el 100% de los proveedores
derechos humanos encargados de brindar servicios de
seguridad (Proseguridad e ISEG)
cumplan con capacitaciones en
politicas o procedimientos
relacionados a derechos humanos.
Debido a ello, el mismo proveedor del
servicio se encarga de capacitar a sus
empleados en seguridad y proporciona
a BBVA informes anuales que detallan
las capacitaciones impartidas.
GRI 4N 4111 Casos de violaciones de -Por las actividades de BBVA, este Local
Derechos de los los derechos de los indicador no es material.
pueblos indigenas pueblos indigenas
Sociedad
GRI3 3-3 Gestion de los temas Andlisis de materialidad (pag. 42) Local Crecimiento inclusivo
Temas materiales materiales Comportamiento ético,
2021 cultura y proteccion de
los clientes
GRI 413 41341 Operaciones con Comunidad (pag. 107) Local Crecimiento inclusivo
Comunidades locales programas de +413-1 a) BBVA no cuenta con Comportamiento ético,
participacién de la informacion sobre el porcentaje de cultura y proteccion de
comunidad local, operaciones que tiene programas los clientes
evaluaciones del implementados de participacion de la
impacto y desarrollo comunidad local, evaluaciones del
impacto y desarrollo.
413-2 Operaciones con Por las actividades de BBVA, este Local Crecimiento inclusivo

impactos negativos
significativos —reales y
potenciales— en las
comunidades locales

indicador no es material.
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Comportamiento ético,
cultura y proteccion de
los clientes





